
Retourformulier                   

 Uw klantgegevens:  
 
 

Bedrijfsnaam:  

Naam:  

Adres:  

Postcode:  Woonplaats:  

Land:  

Telefoonnr.:  E-mail adres:  

 

Retourartikelen: 
 

Factuurnr. Artikelcode Aantal  Omschrijving artikel Reden retour 

     

     

     

     

 

Vul het formulier compleet in en voeg een kopie bij uw retourzending ! 
 

Retour adres: 
 
EnergyBy 
Noorderdiep 6a 
9501 XC Stadskanaal 

  

IBANNUMMER: ________________________ 
 
REKENINGHOUDER*: __________________________ 

 
*s.v.p in blokletters invullen. 

 
Verzending: 

• Voeg een kopie van dit formulier bij uw retourzending 

• Retouren zonder dit formulier kunnen vertraagd worden 

• De retourartikelen dienen onaangebroken, in originele verpakking en onbeschadigd te zijn 

• Retourartikelen mogen niet verkeerd geïnstalleerd/gebruikt zijn. 

• Verpak de retourartikelen in een omdoos om beschadiging tijdens transport te voorkomen 

• Ga zorgvuldig om met de verpakking van een artikel. Schrijf geen teksten en plak geen stickers of plakband op de 
verpakking 

• Problemen met de verzending bij of door het bedrijf dat zorg draagt voor de verzending naar ons, zijn voor risico van 
de klant. Bewaar daarom altijd uw verzendbewijs en maak eventueel foto’s vooraf van de ingepakte artikelen, tijdens 
het inpakken en van de ingepakte artikelen voor de verzending. 
 

Voor vragen kunt u altijd contact opnemen met onze klantenservice op nummer 0599-255009 of via e-mail info@energyby.nl 

Ordernummer:  Datum:  

mailto:info@energyby.nl

